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1.
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

.1.1 Общество с ограниченной ответственностью «Страховое общество «Помощь», именуемое в дальнейшем «Страховщик», действующее на основании Устава в соответствии с законодательством Российской Федерации, заключает договоры страхования транспортных средств на условиях, изложенных в настоящих Правилах.

.1.2 Лицо, заключающее со Страховщиком договор страхования, именуется в дальнейшем Страхователь. В качестве Страхователя может выступать:

- юридическое лицо, являющееся собственником транспортного средства или владеющее, пользующееся или распоряжающееся транспортным средством на ином законном основании;

- дееспособное физическое лицо, являющееся собственником транспортного средства или владеющее, пользующееся или распоряжающееся транспортным средством на ином законном основании.

.1.3 Страхователь может заключить договор страхования транспортного средства как в свою пользу, так и в пользу иного юридического или физического лица, имеющего интерес в сохранении страхуемого транспортного средства (Выгодоприобретателя).

.1.4 В договоре страхования могут быть определены лица, допущенные к управлению транспортным средством, не являющиеся Страхователем или Выгодоприобретателем.

.1.5 При заключении договора страхования Страхователь знакомится с настоящими Правилами, о чем делается соответствующая отметка в договоре (страховом полисе), положения которых становятся неотъемлемой частью договора страхования и обязательными для Страхователя и Страховщика, именуемых в дальнейшем Сторонами.

.1.6 При заключении договора страхования Стороны могут договориться об изменении (исключении) отдельных положений настоящих Правил и/или о дополнении договора страхования положениями, не противоречащими действующему законодательству и объему обязательств Страховщика, предусмотренных настоящими Правилами.

.1.7 На основе настоящих Правил Страховщик имеет право заключать договоры страхования (в том числе путем оформления полисов) с добавлением дополнительных рисков согласно условий страхования других правил страхования Страховщика (Правила страхования от несчастных случаев, Правила добровольного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств, Правила страхования личного имущества, Правила страхования имущества юридических лиц), при этом взаимоотношения Сторон регулируются соответствующими Правилами и гражданским  законодательством.
2. ДОГОВОР СТРАХОВАНИЯ: ПОНЯТИЯ И ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ
2.1. По договору страхования, заключенному на условиях настоящих Правил, Страховщик обязуется за обусловленную договором страхования плату (страховую премию) при наступлении страхового случая, предусмотренного договором страхования, и повлекшего гибель, повреждение или утрату транспортного средства или возникновение иных убытков, связанных с транспортным средством, выплатить Страхователю (Выгодоприобретателю) страховое возмещение в пределах определенной договором страхования суммы (страховой суммы).

2.2. Договор страхования заключается только в пользу лица, являющегося собственником транспортного средства, либо лица, от имени собственника владеющего, пользующегося или распоряжающегося транспортным средством на ином законном основании.

Договор страхования, заключенный при отсутствии у Страхователя (Выгодоприобретателя) интереса в сохранении застрахованного транспортного средства, недействителен.

2.3. Договор страхования заключается на основании письменного заявления Страхователя, составленного по установленной Страховщиком форме с заполнением предусмотренных реквизитов. Положения заявления могут быть включены в полис страхования.

2.4. Если при заключении договора страхования Стороны договорились об изменении (исключении) отдельных положений настоящих Правил и (или) о внесении в текст договора дополнительных положений, не противоречащих действующему законодательству РФ и не расширяющих объем обязательств Страховщика, предусмотренных настоящими Правилами, то в тексте договора (страховом полисе) или в приложении к нему выполняются соответствующие записи.

2.5. Страховщик после получения заявления вправе потребовать от Страхователя:

2.5.1. Обеспечения возможности проведения осмотра транспортного средства.

2.5.2. Предоставления дополнительных сведений, прямо или косвенно связанных с обстоятельствами, имеющими значение для определения вероятности наступления страхового случая и возможной величины убытка от его наступления.

2.5.3. Установки противоугонной системы согласно требованиям Страховщика, или проверки работоспособности установленной на транспортном средстве противоугонной системы, если в результате проверки будет установлено, что противоугонная система не соответствует требованиям Страховщика и/или неработоспособна - привести ее в соответствие с требованиями и/или восстановить ее работоспособность.

2.5.4. Обеспечения нанесения противоугонной маркировки (ПУМ) на легковые автомобили, временно зарегистрированные органами ГИБДД и (или) имеющие срок службы менее двух лет, если договор будет предусматривать страхование на случай хищения или угона транспортного средства.

2.6. Если после заключения договора страхования будет установлено, что Страхователь сообщил заведомо ложные сведения при заключении договора страхования, то Страховщик вправе потребовать признания договора страхования недействительным и применения последствий, предусмотренных п.2 статьи 179 ГК РФ.

2.7. Нарушение условий договора страхования Выгодоприобретателем и (или) лицом, допущенным к управлению транспортным средством, признается как нарушение условий договора страхования самим Страхователем.

По настоящим Правилам лицом, допущенным к управлению транспортным средством, признается лицо, указанное в договоре страхования и имеющее при себе следующие документы:

· водительское удостоверение с разрешающими отметками, позволяющими управлять застрахованным транспортным средством;

· регистрационные документы на транспортное средство (свидетельство о регистрации транспортного средства или технический паспорт транспортного средства);

· талон о прохождении государственного технического осмотра;

· путевой лист, если в соответствии с действующим законодательством РФ он необходим;

· доверенность или иной документ, подтверждающий право владения, пользования или распоряжения транспортным средством, в случае управления транспортным средством в отсутствие его владельца;

· договор аренды, если транспортное средство эксплуатируется в соответствии с договором аренды;

· лицензионную карточку, если в соответствии с действующим законодательством РФ такая карточка необходима.
3.ОБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ
3.1. Объектом страхования являются имущественные интересы Страхователя (Выгодоприобретателя), связанные с владением, пользованием, распоряжением транспортным средством, вследствие возникновения повреждений, уничтожения или утраты (в том числе угона) транспортного средства.

3.2. По настоящим Правилам на страхование принимаются транспортные средства:

3.2.1. Зарегистрированные в установленном порядке органами ГИБДД и прошедшие государственный технический осмотр.

3.2.2. Не зарегистрированные органами ГИБДД, к которым в соответствии с настоящими Правилами отнесены:

· транспортные средства, на которые в установленном порядке выданы регистрационные знаки «Транзит», срок действия которых не истек на дату заключения договора страхования;

· транспортные средства, снятые с регистрационного учета в органах ГИБДД, приобретенные в торговых организациях Российской Федерации или прошедшие таможенное оформление, в отношении которых установленный срок постановки на регистрационный учет (5 суток) не истек на дату заключения договора страхования.
3.2.3.
Зарегистрированные в установленном порядке в Гостехнадзоре РФ.

3.3.
В частности по настоящим Правилам под транспортными средствами могут пониматься:

3.3.1. автомобили – легковые, грузовые, грузопассажирские;

3.3.2. автобусы и другие пассажирские транспортные средства;

3.3.3. прицепы и полуприцепы;

3.3.4. мотоциклы, мотороллеры, мотоколяски;

3.3.5. по соглашению сторон другие самоходные, в том числе сельскохозяйственные и буксируемые транспортные средства, сельскохозяйственные, вспомогательные и иные механизмы.
3.4. Оборудование, дополнительно установленное на транспортном средстве, признается его составной частью, если Страхователь указал наименование, марку, количество и стоимость этого оборудования в письменном заявлении, либо в полисе.
4. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ И ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ
4.1.
В соответствии с настоящими Правилами страховым случаем признается:

4.1.1.
Гибель или повреждение транспортного средства, произошедшее в результате:

- аварии, пожара, взрыва, провала под лед;

- удара молнии, бури, шторма, урагана, ливня, града, обильного снегопада, землетрясения, селя, обвала, оползня, паводка, наводнения и других стихийных бедствий;

- противоправных действий третьих лиц;
- действий животных.
Аварией применительно к Правилам признается уничтожение или повреждение транспортного средства в результате: дорожно-транспортного происшествия, столкновения с другим транспортным средством, наезда (удара) на неподвижные или движущиеся предметы (сооружения, препятствия, животных и т.д.); опрокидывания, затопления, короткого замыкания тока, а также боя стекол, падения транспортного средства, а также какого-либо предмета на него.

Страхование на случай гибели или повреждения именуется в дальнейшем страхованием по риску "Ущерб".

4.1.2.
Уменьшение действительной стоимости транспортного средства, произошедшее в результате выполнения ремонтных работ с целью устранения повреждений, полученных в результате наступления событий, указанных в п.4.1.1 настоящих Правил.

Страхование на случай уменьшения действительной стоимости транспортного средства, произошедшее в результате выполнения ремонтных работ с целью устранения повреждений, полученных в результате наступления событий, указанных в п.4.1.1 настоящих Правил, именуется в дальнейшем страхованием по риску "Утрата товарного вида".

4.1.3.
Возникновение отказов в работе отдельных агрегатов, систем, узлов и устройств, препятствующих движению транспортного средства, для устранения которых требуется привлечение соответствующих специалистов.

По настоящим Правилам под отдельными агрегатами, системами, узлами и устройствами понимаются компоненты следующих систем: двигателя, трансмиссии, ходовой части, рулевого управления, тормозов, зажигания, топливоподачи, охлаждения, выхлопа, электрооборудования, дополнительно установленного оборудования (за исключением радио-, аудио, видео и телевизионной аппаратуры).

По настоящим Правилам под отказом в работе агрегатов, систем, узлов и устройств транспортного средства понимается событие, заключающееся в нарушении работоспособности агрегата (системы, узла, устройства) вследствие недопустимого изменения его параметров или свойств под влиянием внутренних физико-химических процессов, внешних климатических воздействий, естественного износа, производственного брака.

Страхование на случай возникновения отказов в работе отдельных агрегатов, систем, узлов и устройств (за исключением радио-, аудио-, видео и телевизионной аппаратуры, дополнительно установленной на транспортном средстве) транспортного средства, препятствующих движению транспортного средства, для устранения которых требуется привлечение соответствующих специалистов, именуется в дальнейшем страхованием по риску "Помощь на дорогах".

При этом договор, предусматривающий страхование по этому риску, заключается только в отношении транспортных средств, разрешенная максимальная масса которых не превышает 3500 кг. Договор, в части страхования по этому риску, предусматривает выплату страхового возмещения на условиях «первого риска», то есть возмещается убыток в полном объеме, но не выше страховой суммы, установленной по этому риску.

4.1.4.
Утрата транспортного средства, наступившая в результате угона (хищения). 


По договору, по которому застраховано транспортное средство, не зарегистрированное в органах ГИБДД, ответственность на случай угона (хищения) может предусматриваться лишь в случае, если транспортное средство подлежит регистрации в органах ГИБДД в течение срока действия номерного знака "Транзит" или 5 суток, считая с даты снятия транспортного средства с регистрационного учета в органах ГИБДД, приобретения транспортного средства в торговых организациях Российской Федерации или таможенного оформления.

Страхование на случай утраты транспортного средства, наступившей в результате угона или хищения, именуется в дальнейшем страхованием по риску "Угон".

4.2.
Конкретный договор страхования может предусматривать ответственность Страховщика как по всем страховым рискам, так и по любой их комбинации, а также может дополнительно включать страхование автогражданской ответственности, страхование водителя и пассажиров на случай причинения вреда их жизни и здоровью, в результате дорожно-транспортного происшествия, а также страхование личного имущества и/или имущества юридических лиц. При этом в договоре (страховом полисе) должны быть сделаны ссылки на соответствующие правила и приложения, а форма страхового полиса должна содержать соответствующие реквизиты.

4.3.
Договор страхования может предусматривать по рискам "Ущерб" и "Утрата товарного вида" ("УТВ") также следующие дополнительные условия:

- ответственность распространяется лишь на страховые случаи, произошедшие в дни недели, указанные в договоре страхования;

- ответственность распространяется лишь на страховые случаи, происшедшие в месяцы года, указанные в договоре страхования.

4.4.
События, указанные в п.4.1.1, 4.1.2 и 4.1.3 настоящих Правил, не признаются страховыми случаями, и возникшие при этом убытки не возмещаются, если эти события возникли вследствие:

4.4.1.
Умысла, проявленного в отношении транспортного средства Страхователем (Выгодоприобретателем) или лицом, допущенным к управлению.

4.4.2.
Управления транспортным средством лицом, находящимся в состоянии алкогольного (наркотического) опьянения.

4.4.3
Совершения Страхователем (Выгодоприобретателем) или лицом, допущенным к управлению, действий, признанных судом уголовно наказуемыми или транспортное средство являлось орудием или средством преступления.

4.4.4.
Использования транспортного средства при наличии неисправностей, при которых его эксплуатация запрещена.

4.4.5.
Перевозки транспортного средства любым видом транспорта.

4.4.6.
Управления транспортным средством лицом, не допущенным к управлению и/или не указанным в договоре страхования (полисе) в качестве лица, допущенного к управлению застрахованным транспортным средством.

4.4.7.
Невыполнения предписаний компетентных органов об устранении нарушений правил, нормативов и стандартов, относящихся к обеспечению безопасности дорожного движения и к использованию транспортного средства.

4.4.8.
Невыполнения Страхователем (Выгодоприобретателем) и (или) лицом, допущенным к управлению, распоряжений или требований работников ГИБДД и других компетентных органов.

4.4.9.
Осуществления транспортной деятельности без специального разрешения (лицензии) или по истечении срока его (ее) действия, если действующим законодательством Российской Федерации предусмотрено получение такого разрешения.

4.4.10.
Нарушения требований, установленных в специальном разрешении (лицензии) на осуществление транспортной и иной деятельности, связанной с использованием транспортного средства, если лицензирование предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации.

4.4.11.
Эксплуатации транспортного средства вне территории страхования (маршрута перегона), если территория страхования указана в договоре страхования.

4.4.12.
Использования источников открытого огня для прогрева двигателя транспортного средства.

4.4.13.
Дорожно-транспортного происшествия, произошедшего:
4.4.13.1.
По истечении пяти суток, считая с даты приобретения транспортного средства в торговых организациях Российской Федерации, снятия транспортного средства с регистрационного учета в органах ГИБДД или таможенного оформления, если в указанный срок транспортное средство не зарегистрировано органами ГИБДД.
4.4.13.2.
По истечении тридцати суток, считая с даты приобретения транспортного средства, снятия с регистрационного учета в органах ГИБДД или таможенного оформления, если в указанный срок не пройден государственный технический осмотр.

4.4.13.3.
По истечении срока действия:

- регистрационных знаков "Транзит", если в указанный срок транспортное средство не зарегистрировано органами ГИБДД;

- талона о прохождении государственного технического осмотра;

- регистрационного документа на транспортное средство (свидетельство о регистрации транспортного средства или технический паспорт транспортного средства);

- водительского удостоверения, принадлежащего лицу, управлявшему транспортным средством;

- путевого листа, доверенности, договора аренды или иного документа, подтверждающего право владения, пользования или распоряжения транспортным средством от имени собственника;

4.4.13.4.
По любой причине, если общее количество пассажиров превышает максимально установленное для данной модели транспортного средства и (или) превышены предельные нормы загрузки.

4.5.
Убытки от повреждения шин, колесных дисков не подлежат возмещению, если отсутствуют другие повреждения транспортного средства.


Если Договором страхования не предусмотрено иное, убытки от повреждения, утраты эмблем и фирменных знаков, стеклоочистительных щеток, декоративных колпаков, номерных знаков не подлежат возмещению, если отсутствуют другие повреждения транспортного средства.

4.6.
События, указанные в п.4.1.4 настоящих Правил, не признаются страховыми случаями, и возникшие при этом убытки не возмещаются, если эти события произошли:

4.6.1.По истечении срока действия регистрационного документа на транспортное средство.

4.6.2.До момента регистрации органами ГИБДД (органами гостехнадзора, если транспортное средство подлежит такой регистрации) транспортного средства.

4.6.3.По истечении срока действия доверенности, договора или иного документа, подтверждающего право владения, пользования или распоряжения транспортным средством.

4.7.    Также не являются страховыми случаями следующие события:

· повреждение транспортного средства, вызванное курением или неосторожным обращением с огнём в застрахованном транспортном средстве;

· хищение, повреждение или гибель комплекта инструментов, аптечки, огнетушителя, знака аварийной остановки, стационарных противоугонных средств, если последние не были установлены заводом-изготовителем или не были застрахованы как дополнительное оборудование;

· хищение, утрата или повреждение регистрационных знаков транспортного средства.

4.8.
При страховании по риску «Ущерб» убытки от повреждения дополнительного оборудования, причиненные противоправными действиями третьих лиц, не подлежат возмещению, если иное не предусмотрено договором страхования.
5.СТРАХОВАЯ СУММА И СТРАХОВАЯ СТОИМОСТЬ
5.1.
Страховая сумма, на которую заключен договор и в пределах которой Страховщик обязуется выплатить страховое возмещение при наступлении страхового случая, устанавливается по соглашению Сторон и указывается в договоре страхования (страховом полисе) и не может превышать страховой стоимости транспортного средства (действительной стоимости транспортного средства в день и месте заключения договора).

5.2.
Страховая стоимость транспортного средства (стоимость транспортного средства) может определяться на основании оценки эксперта Страховщика. В случае несогласия Страхователя, страховая стоимость может определяться на основании:

-
отпускной цены аналогичной модели транспортного средства, установленной заводом-изготовителем на дату заключения договора страхования, уменьшенной на величину процента износа транспортного средства;

-
справки-счета, выданной торговой организацией, или договора купли-продажи транспортного средства.

5.3.
Страховая стоимость транспортного средства, ввезенного на территорию РФ под обязательство об обратном вывозе, рассчитывается путем суммирования:

-
таможенной стоимости транспортного средства, указанной в грузовой таможенной декларации;

· совокупного таможенного платежа, рассчитанного с учетом действующих величин таможенной пошлины, акциза, налога на добавленную стоимость и таможенного сбора.

5.4.
Если Страхователь в письменном заявлении либо в полисе указал наименование, марку, количество и стоимость оборудования, дополнительно установленного на транспортном средстве, то действительная стоимость транспортного средства увеличивается на стоимость дополнительного оборудования.

5.5.
Если договор страхования предусматривает страхование по нескольким страховым рискам, то при заключении договора страхования Стороны согласовывают страховую сумму по каждому страховому риску отдельно.

5.6.
Страховая сумма по каждому страховому риску не может превышать страховую стоимость транспортного средства.

При страховании транспортного средства одновременно от рисков "Угон" и "Ущерб" страховая сумма по риску "Угон" не может превышать страховую сумму по риску "Ущерб".

5.7.
Если страховая сумма составляет величину, меньшую страховой стоимости транспортного средства, то страховая сумма по согласованию Сторон может быть увеличена в течение срока действия договора страхования при уплате дополнительной страховой премии. Порядок определения сумм дополнительной страховой премии изложен в п.6.6 настоящих Правил. Увеличение страховой суммы оформляется путем составления дополнительного соглашения.

5.8.
При выплате страхового возмещения по каждому очередному страховому случаю размер страхового возмещения не может превышать установленной в договоре страховой суммы за вычетом всех ранее произведенных выплат по предшествующим страховым случаям, произошедшим в течение срока страхования.

5.9.
После выплаты страхового возмещения по риску "Ущерб" страховые суммы по рискам "Ущерб" и "Угон" уменьшаются на сумму выплаченного страхового возмещения.

В этом случае после проведения ремонтно-восстановительных работ Страхователь имеет право путем уплаты дополнительной страховой премии увеличить страховые суммы по указанным рискам. Если Страхователь не увеличил страховые суммы, при наступлении страхового случая размер страховой выплаты определяется с учетом п. 12.11 настоящих Правил страхования.

5.10.
Если завышение страховой суммы по договору страхования явилось следствием обмана со стороны Страхователя, то Страховщик вправе требовать признания договора страхования недействительным и возмещения убытков, понесенных Страховщиком в результате расторжения договора страхования.
6.
СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ: ФОРМА И ПОРЯДОК ЕЕ УПЛАТЫ
6.1.
Сумма страховой премии (платы за страхование, которую Страхователь обязан уплатить Страховщику) рассчитывается Страховщиком исходя из величин страховой суммы, срока страхования, соответствующих величин базового страхового тарифа и поправочных коэффициентов, учитывающих конкретные условия страхования и порядок уплаты страховой премии.

6.2.
Страховая премия по соглашению Сторон может уплачиваться как наличными деньгами в кассу Страховщика (уполномоченному представителю Страховщика), так и путем безналичного перечисления на расчетный счет Страховщика в соответствующем кредитном учреждении.

6.3.
Датой уплаты страховой премии (страхового взноса) признается:

- дата уплаты денег в кассу Страховщика или получения денежных средств уполномоченным представителем Страховщика при наличных расчетах;

- дата поступления денег на расчетный счет Страховщика в соответствующем банке (кредитном учреждении) при безналичных расчетах.

6.4.
Страховщик может предоставить Страхователю право уплатить страховую премию несколькими платежами в установленные сроки.

6.5.
В случае неуплаты Страхователем очередного страхового взноса в предусмотренные договором страхования сроки или уплаты его в меньшей, чем предусмотрено договором страхования сумме, обязательства Страховщика по выплате страхового возмещения не распространяются на страховые случаи, произошедшие в период времени, исчисляемый с 00 часов 00 минут даты, следующей за датой указанной в договоре как дата уплаты очередного взноса, до 24 часов 00 минут даты фактической уплаты суммы задолженности.

6.6.
При увеличении страховой суммы Страхователь обязан уплатить сумму дополнительной страховой премии одним платежом. Сумма дополнительной страховой премии рассчитывается по следующей формуле:
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, где:
ДСП – сумма дополнительной страховой премии;
УСС – размер увеличения страховой суммы;
СТ – величина страхового тарифа, рассчитанная Страховщиком (в %);
N1 – срок действия договора страхования (в сутках);
N2 – оставшийся срок действия договора страхования, считая с предполагаемой даты увеличения страховой суммы (в сутках).
7. ФРАНШИЗА
7.1. В договоре страхования Стороны могут установить размер не возмещаемого убытка – франшизу, которая может быть условной или безусловной и устанавливаться в процентах от страховой суммы либо в абсолютном выражении. Если установлена:

· условная франшиза, то Страховщик не возмещает убыток, не превышающий сумму франшизы, но возмещает убыток полностью, если сумма убытка больше суммы франшизы;

· безусловная франшиза, то страховщик возмещает суммы убытка за вычетом суммы франшизы.

7.2.В договоре страхования Стороны также могут установить условную франшизу в виде перечня повреждений, которые при отсутствии других повреждений застрахованного транспортного средства не оплачиваются Страховщиком при наступлении страхового случая (например, скол лобового стекла, мелкие царапины лакокрасочного покрытия и т.д.)
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ
8.1.
Договор страхования заключается сроком на один год или любой другой срок, согласованный Сторонами.

8.2
В случае, когда объектом страхования является не зарегистрированное органами ГИБДД транспортное средство, на которое в установленном порядке выданы регистрационные знаки «Транзит», в течение срока действия которых транспортное средство не подлежит регистрации в органах ГИБДД, договор страхования заключается  только на срок, оставшийся до момента истечения срока действия регистрационных знаков «Транзит».

8.3.
В договоре страхования должны быть указаны даты начала и окончания срока страхования.

8.4.
Если иное не предусмотрено договором страхования, обязательства Страховщика по выплате страхового возмещения распространяются на страховые случаи, произошедшие в течение срока страхования, установленного в договоре страхования, но не ранее 00 часов даты, следующей за датой уплаты всей суммы страховой премии (первого страхового взноса).

Договором страхования может быть предусмотрено, что обязательства Страховщика по выплате страхового возмещения по риску «Ущерб» распространяются на страховые случаи, произошедшие не ранее внешнего осмотра транспортного средства согласно п. 2.5.1. настоящих Правил страхования, по риску «Угон» - не ранее установки и/или проверки работоспособности противоугонной системы согласно п. 2.5.3. настоящих Правил страхования.

8.5.
Обязательства Страховщика по выплате страхового возмещения по риску «Угон» для транспортных средств, не зарегистрированных в органах ГИБДД, но подлежащих регистрации в течение срока действия регистрационных знаков «Транзит» или 5 суток, считая со дня снятия транспортного средства с учета в органах ГИБДД, приобретения транспортных средств в торговых организациях  РФ или таможенного оформления, начинают действовать только после регистрации органами ГИБДД транспортного средства.

В этом случае начало действия обязательств Страховщика по выплате страхового возмещения  по риску «Угон» устанавливается:

· для легковых автомобилей, не оборудованных ЭПСС и (или) не имеющих ПУМ на дату заключения договора страхования (в соответствии с п. п. 2.5.3 и 2.5.4 настоящих Правил) - с даты подписания Сторонами дополнительного соглашения, в котором указывается номер, дата выдачи и кем было выдано свидетельство о регистрации транспортного средства, государственные регистрационные знаки, и фиксируются факты установки ЭПСС и нанесения ПУМ на транспортное средство, но не ранее срока, указанного в п. 8.4. Дополнительное соглашение подписывается после проведения работниками Страховщика осмотра транспортного средства;

· для остальных транспортных средств – с даты выдачи свидетельства о регистрации транспортного средства и государственных регистрационных знаков органами ГИБДД, но не ранее срока, указанного в п. 8.4.

8.6.
Договор страхования прекращается досрочно в случаях:

8.6.1.
Если возможность наступления страхового случая отпала, и существование страхового риска прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай.

В этом случае договор страхования прекращает свое действие с даты возникновения таких обстоятельств, и Страховщик возвращает Страхователю часть страховой премии за неистекший срок действия договора страхования за вычетом расходов на ведение дел и сумм выплаченного страхового возмещения.

8.6.2.
Если Страховщик выполнил все свои обязательства по договору страхования в полном объеме (выплата всей суммы, установленной в договоре страхования).

При этом никаких дополнительных взаиморасчетов между сторонами не производится.

8.6.3.
Если Страхователь отказался от договора страхования. Договор страхования прекращает действовать с даты, указанной Страхователем в письменном уведомлении.

При досрочном отказе Страхователя от договора страхования уплаченная Страховщику страховая премия не подлежит возврату, если иное не предусмотрено договором страхования (страховым полисом).

8.6.4.
Указанных в пп. 9.2, 9.3 и 14.3 настоящих Правил.

8.7.Договор в части условий по риску «Ущерб» прекращает действовать с даты выплаты суммы первого страхового возмещения по этому риску, если договором страхования предусматривалось страхование по риску «Ущерб» на условии «До первого страхового случая».

8.8. Договор страхования прекращается по истечении срока действия. Страховщик несет ответственность по всем страховым случаям, произошедшим в период действия договора страхования.
9.
ИЗМЕНЕНИЕ СТЕПЕНИ РИСКА
9.1.
В период действия договора страхования Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан незамедлительно уведомить Страховщика о ставших ему известными изменениях в обстоятельствах, сообщенных при заключении договора страхования, таких как:

· отчуждение транспортного средства, передача транспортного средства в залог и/или обременение его другими способами;

· замена номерных агрегатов (кузова, двигателя и т.п.);

· установка дополнительного оборудования, оказывающая влияние на технические характеристики застрахованного транспортного средства;

· передача прав на управление транспортным средством третьему лицу (выдача доверенности на управление транспортным средством, сдача транспортного средства в аренду и т.п.) - если только условиями страхования не предусмотрено право управления транспортным средством неограниченным количеством водителей;

· утрата ключей от замков, регистрационных знаков или документов на застрахованное транспортное средство, пульта управления сигнализацией;

· другие изменения, оказывающие влияние на страховой риск.
9.2.
Страховщик, уведомленный об обстоятельствах, влекущих увеличение степени риска, вправе требовать изменения условий договора страхования или уплаты дополнительной суммы страховой премии соразмерно увеличению степени риска.

Если Страхователь (Выгодоприобретатель) возражает против изменения условий договора страхования или доплаты страховой премии, то Страховщик вправе расторгнуть договор страхования в одностороннем внесудебном порядке.

9.3.
При неисполнении Страхователем (Выгодоприобретателем) обязанности, предусмотренной п. 9.1 настоящих Правил, Страховщик вправе расторгнуть договор страхования в одностороннем порядке. В этом случае Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан  возместить убытки, причиненные расторжением договора страхования.
10.
СТРАХОВАНИЕ В ПОЛЬЗУ ТРЕТЬЕГО ЛИЦА
10.1.
Страхователь вправе заключить договор страхования в пользу третьего лица – Выгодоприобретателя.

10.2.
Страхователь вправе заменить Выгодоприобретателя, названного в договоре страхования, другим лицом, письменно уведомив об этом Страховщика.

10.3.
Выгодоприобретатель не может быть заменен другим лицом после того, как он выполнил какую-либо из обязанностей по договору страхования или предъявил Страховщику требование о выплате страхового возмещения.

10.4.
Заключение договора страхования в пользу Выгодоприобретателя не освобождает Страхователя от выполнения обязанностей по договору страхования, если договором страхования не предусмотрено иное, либо обязанности Страхователя выполнены Выгодоприобретателем.

10.5.
Страховщик вправе требовать от Выгодоприобретателя выполнения обязанностей по договору страхования, включая обязанности, лежащие на Страхователе, но не выполненные им, при предъявлении Выгодоприобретателем требования о выплате страхового возмещения.
11.
ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН ПРИ НАСТУПЛЕНИИ СТРАХОВОГО СЛУЧАЯ
11.1.
Страхователь, после того, как ему стало известно о наступлении страхового случая (повреждении (гибели), угоне или хищении транспортного средства или его отдельных частей), обязан:

11.1.1.
Незамедлительно, а при наступлении страхового случая «Угон» не позднее, чем через 1 час, любым доступным способом сообщить Страховщику о наступлении страхового случая, указав при этом всю известную информацию об обстоятельствах наступления страхового случая, с обязательным письменным подтверждением сообщения.

Первоначальное сообщение должно содержать возможно полную информацию об обстоятельствах наступления страхового случая, известную страхователю на момент сообщения (дата, время и место наступления страхового случая, предполагаемые причины, характер повреждений, другие участники ДТП), а также номер страхового полиса (договора страхования).

Письменное подтверждение должно быть отправлено в адрес Страховщика посредством почтовой или телеграфной связи либо вручено представителю Страховщика в течении трех рабочих дней, считая с даты, с которой Страхователю стало известно о наступлении страхового случая.

Факт надлежащего исполнения данной обязанности, в случае возникновения спора, должен быть подтвержден письменным доказательством.

11.1.2.
Принять доступные и разумные в сложившейся обстановке меры, чтобы уменьшить возможные убытки. Принимая такие меры, Страхователь обязан следовать указаниям Страховщика, если такие указания ему даны.

11.1.3. Не начинать без согласия Страховщика никаких работ по демонтажу оборудования или ремонту транспортного средства, за исключением случаев, когда это обусловлено необходимостью обеспечения безопасности водителя и (или) пассажиров или выполнения приказов и распоряжений компетентных органов.

11.1.4. Обратиться в соответствующие компетентные органы, уполномоченные проводить расследования обстоятельств наступления страхового случая, а именно:

· органы ГИБДД, в случае любых повреждений транспортного средства;

· органы Государственной противопожарной службы, в случае повреждений, возникших в результате пожара;

· следственные органы МВД, в случае хищения транспортного средства или его агрегатов, деталей, систем, узлов, устройств и (или) элементов конструкции, а также в случае их повреждения вследствие противоправных действий третьих лиц.

Во всех случаях Страхователь обязан в установленном порядке получить от компетентных органов документы, содержащие сведения о результатах проведенного расследования.

11.1.5. В срок до 5 дней с момента хищения (угона) застрахованного транспортного средства уведомить организацию, выполнившую работы по нанесению противоугонной маркировки на транспортное средство, застрахованное на случай его хищения (угона).

11.1.6. Обратиться в государственный орган, осуществляющий надзор и контроль за состоянием окружающей среды и получить соответствующие документы, подтверждающие факт возникновения стихийных бедствий на соответствующей территории, если транспортное средство повреждено в результате стихийного бедствия.

11.1.7. Согласовать со Страховщиком место, дату и время проведения осмотра транспортного средства.
Если в результате наступления страхового случая транспортное средство получило повреждения, при которых его эксплуатация запрещена или технически невозможна, место проведения осмотра назначает Страхователь.
В случае, если поврежденное транспортное средство можно эксплуатировать, Страхователь обязан предоставить транспортное средство на осмотр непосредственно в место, указанное в направлении Страховщика. В противном случае, Страховщик вправе отказать в выплате страхового возмещения.
11.1.8. Участвовать в проведении осмотра транспортного средства.
11.1.9. Согласовать с Страховщиком выбор ремонтного предприятия (в т.ч. стоимость нормо-часа, повышающий коэффициент на запасные части, сроки начала и окончания ремонта и др.).

В договоре страхования Стороны заранее могут согласовать ремонтное учреждение. При этом, если в договоре страхования (полисе) указано, что ремонт осуществляется по направлению Страховщика, то Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан передать поврежденное транспортное средство на ремонт в СТО, указанное в направлении Страховщика.
11.1.10. Представить Страховщику письменное заявление о выплате страхового возмещения, а также оригиналы и (или) копии:

11.1.10.1.На обозрение уполномоченному сотруднику Страховщика оригиналы, либо в случае их изъятия правоохранительными органами, надлежаще заверенные копии, следующих документов:

· свидетельства о регистрации транспортного средства или технического паспорта транспортного средства;

· паспорта транспортного средства, если указанный был выдан соответствующей организацией;

· водительского удостоверения;

· грузовой таможенной декларации, если транспортное средство ввезено на территорию РФ под обязательство об обратном вывозе;

· путевого листа, доверенности или иного документа на право владения, пользования или распоряжения транспортным средством от имени собственника;

· договора аренды, если транспортное средство эксплуатируется в соответствии с договором аренды;

· договора купли-продажи или справки-счета, подтверждающего факт приобретения транспортного средства;

· иные документы, подтверждающие заинтересованность Страхователя (Выгодоприобретателя);

· талона государственного технического осмотра, действительного на момент наступления события, имеющего признаки страхового случая;

· оригиналы документов, полученных от компетентных органов (п. 11.1.4 настоящих Правил);

· оригиналы документов, полученных от государственного органа, осуществляющего надзор и контроль за состоянием окружающей среды, если транспортное средство повреждено в результате стихийного бедствия (п. 11.1.6 настоящих Правил);

· лицензии на право осуществления транспортной и иной деятельности, связанной с использованием транспортного средства, и соответствующей лицензионной карточки, если Страхователь осуществляет транспортную и иную деятельность, связанную с использованием транспортного средства, подлежащую лицензированию в соответствии с действующим законодательством РФ;

· свидетельства о регистрации юридического лица, выданного органами государственной регистрации, если Страхователь является юридическим лицом;

· свидетельства о регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя, выданного органами государственной регистрации, если Страхователь является физическим лицом и осуществляет индивидуальную предпринимательскую деятельность;

· гражданского паспорта (удостоверения личности для военнослужащих), если Страхователь является физическим лицом; документы, подтверждающие полномочия представителя юридического лица;

11.1.10.2. Оригиналы следующих документов для оставления их у Страховщика:

· оригиналы документов, подтверждающих величину причиненного убытка (счета-фактуры, заказ-наряды, чеки, квитанции, заключения экспертных организаций),

· оригиналы документов, необходимых для осуществления страховщиком перешедшего к нему в порядке суброгации права.

Страховщик вправе сократить вышеизложенный перечень документов или затребовать у Страхователя дополнительные документы, если с учетом конкретных обстоятельств их отсутствие делает невозможным установление факта наступления страхового случая и определение размера убытка.

Факт получения страховщиком заявления о выплате страхового возмещения и соответствующих документов подтверждается распиской уполномоченного работника Страховщика.

11.2. Если в процессе эксплуатации произошел отказ в работе отдельной системы транспортного средства, застрахованного на случай невозможности продолжать движение, то Страхователь или лицо, допущенное к управлению транспортным средством, обязаны:

11.2.1.
Сообщить незамедлительно по телефону, указанному в страховом полисе (договоре страхования), или посредством использования иных технических средств связи, оговоренных в страховом полисе (договоре страхования), следующие сведения:

· Ф.И.О. (наименование организации) Страхователя;

· номер страхового полиса;

· государственные регистрационные знаки транспортного средства;

· марку и модель транспортного средства;

· цвет кузова транспортного средства;

· место нахождения транспортного средства;

· характер отказа;

· необходимость вызова органов ГИБДД.

11.2.2.
Ожидать в указанном месте прибытия бригады технической помощи.

11.2.3.
Получить от организации, оказавшей техническую помощь, справку - счет на оплату расходов, связанных с оказанием технической помощи.

11.3. Для получения страхового возмещения в случае угона (хищения) Страхователь обязан заключить со Страховщиком договор или обеспечить заключение договора между Собственником транспортного средства и Страховщиком в соответствии с требованиями п. 12.14 настоящих Правил.

11.4. Обязанности, указанные в пп. 11.1-11.3 настоящих Правил, лежат также на Выгодоприобретателе, которому известно о заключении договора страхования в его пользу, если он намерен воспользоваться правом на получение страхового возмещения.

11.5.
Страховщик обязан:

11.5.1.Не позднее 3-х суток с даты получения письменного заявления о выплате страхового возмещения от Страхователя, направить в адрес лица, ответственного за вред, причиненный транспортному средству, письменное уведомление (телеграфное сообщение) о месте, дате и времени проведения осмотра транспортного средства.

11.5.2.Произвести осмотр транспортного средства и составить Акт осмотра поврежденного транспортного средства. В случае неявки на место проведения осмотра к назначенному времени лица, ответственного за причинение вреда, осмотр производится в отсутствие лица, ответственного за причинение вреда.

11.5.3.Изучить полученные от Страхователя материалы и, при признании факта наступления страхового случая, составить Страховой акт не позднее 30 суток, считая с момента получения от Страхователя всех необходимых документов в соответствии с пп.11.1.10 или 11.2.3 настоящих Правил. Произвести выплату страхового возмещения в течение 10 суток с момента составления Страхового акта.

11.5.4.Известить Страхователя об отказе в выплате страхового возмещения в письменной форме с обоснованием причин отказа, в срок, указанный в п. 11.5.3 настоящих Правил, если имелись основания для отказа в выплате страхового возмещения.

11.6.
Страховщик вправе увеличить срок выплаты страхового возмещения, если:

11.6.1.По инициативе одной из сторон назначена дополнительная экспертиза с целью определения величины убытка, вызванного наступлением страхового случая. В этом случае сроки, указанные в п. 11.5.3 настоящих Правил, исчисляются с даты получения Страховщиком документов, связанных с результатами проведения дополнительной экспертизы.

11.6.2.По факту страхового случая возбуждено уголовное дело против Страхователя (Выгодоприобретателя) и (или) лица, управлявшего транспортным средством. В этом случае сроки, указанные в п. 11.5.3 настоящих Правил, исчисляются считая с даты вступления в силу решения компетентных органов.

11.7. Страховщик вправе самостоятельно выяснять обстоятельства и причины события, имеющего признаки страхового случая, в том числе направлять запросы в государственные органы, юридическим и физическим лицам.
12.
ОПРЕДЕЛЕНИЕ РАЗМЕРА УБЫТКА И СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ
12.1.
При признании факта наступления страхового случая Страховщик возмещает Страхователю убыток, возникший вследствие утраты, повреждения (гибели) транспортного средства и (или) отказа в работе отдельной системы транспортного средства. Возмещение убытков производится путем выплаты суммы страхового возмещения.
12.2.
Величина убытка определяется Страховщиком на основании документов, подтверждающих затраты на ремонт транспортного средства или по его поручению экспертной организацией, имеющей право заниматься экспертной/оценочной деятельностью в соответствии с законодательством РФ.
12.3.
В случае угона или хищения транспортного средства, застрахованного по риску «Угон», страховое возмещение выплачивается в размере страховой суммы по риску «Угон», действующей на дату наступления страхового случая.

12.4.
В случае повреждения транспортного средства, застрахованного по риску «Ущерб», величина причиненного убытка определяется экспертом страховщика. При этом величина убытка признается равной стоимости выполнения ремонтно-восстановительных работ, обеспечивающих устранение повреждений, возникших в результате наступления страхового случая, и определяемой путем суммирования:

· расходов по оплате запасных частей, уменьшенных на процент износа, указанного в страховом полисе и/или оценке независимого оценщика;

· расходов по оплате расходных материалов, необходимых для выполнения ремонтных работ;

· расходов по оплате выполнения необходимых ремонтных работ;

· расходов по оплате перевозки (эвакуации) транспортного средства с места дорожно-транспортного происшествия, зарегистрированного органами ГИБДД, в результате которого транспортное средство получило повреждения, при которых его эксплуатация запрещена или технически невозможна.

Если договор страхования заключен на условии выплаты страхового возмещения «без учета износа», то расходы по оплате запасных частей, необходимых для проведения ремонтных работ, учитываются в полном объеме.

Расходы по оплате запасных частей и расходных материалов, необходимых для проведения ремонтных работ, а также по оплате самих работ, не могут превышать соответствующие среднесуточные цены, сложившиеся на дату наступления страхового случая в регионе эксплуатации транспортного средства, если иное не предусмотрено договором страхования

Расходы по оплате ремонтных работ определяются путем умножения трудоемкости работ, определенной в нормо-часах согласно нормативным документам завода-изготовителя, на стоимость одного нормо-часа, установленную на дату наступления страхового случая.

Расходы по оплате эвакуации транспортного средства учитываются в размере не превышающем:

· десятикратный установленный законом размер минимальной месячной оплаты труда для транспортных средств с разрешенной максимальной массой до 3,5 т;

· двадцатикратный установленный законом размер минимальной месячной оплаты труда для транспортных средств с разрешенной максимальной массой выше 3,5 т.

12.5.
Если в процессе ремонта поврежденного транспортного средства обнаружены скрытые дефекты, возникшие в результате страхового случая, то Страхователь вправе получить дополнительное страховое возмещение.

Для этого он обязан до момента устранения этих дефектов приостановить ремонтные работы, известить Страховщика об обнаружении скрытых дефектов, согласовать место, дату и время проведения осмотра транспортного средства его представителем и направить Страховщику письменное заявление о выплате дополнительного страхового возмещения.

Осмотр транспортного средства производится с учетом положений пп. 11.5.1 и 11.5.2 настоящих Правил. Если в результате осмотра установлено, что обнаруженные скрытые дефекты возникли в результате наступления страхового случая, то Страховщик определяет величину убытка, вызванного скрытыми дефектами и производит выплату дополнительного страхового возмещения в порядке, определяемом настоящими Правилами.

Неисполнение Страхователем обязанностей, изложенных в настоящем пункте, дает Страховщику право отказать Страхователю в выплате дополнительного страхового возмещения.

12.6.
Величина убытка, вызванного утратой товарного вида, рассчитывается на основе использования программного комплекса «НАМИ-СЕРВИС».

12.7.
В случае возникновения отказов в работе отдельных агрегатов , систем и устройств транспортного средства, застрахованного по риску «Помощь на дорогах», величина причиненного убытка определяется путем суммирования:

· расходов по вызову бригады технической помощи или эвакуатора;

· расходов по оплате диагностических и ремонтных работ, обеспечивающих устранение отказов на месте возникновения страхового случая. Такие расходы возмещаются в сумме, не превышающей стоимость одного нормо-часа;

· расходов по оплате перевозки транспортного средства от места наступления страхового случая до места, указанного Страхователем, в пределах территории страхования, указанной в страховом полисе (договоре страхования), если устранить последствия возникновения отказа на месте невозможно по техническим причинам или в связи с отсутствием у Страхователя необходимых запасных частей;

12.8.
Если Страхователь не согласен с величиной убытка, которая была определена страховщиком, то Страхователь вправе провести за свой счет независимую экспертизу.

При не достижении соглашения  в отношении величины убытка, определенного в результате проведения независимой экспертизы, решение указанного вопроса передается на рассмотрение судебных органов в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.

12.9.
Во всех случаях сумма страхового возмещения не может превышать страховую сумму, уменьшенную на сумму ранее произведенных выплат по соответствующему риску.

12.10.
Если страховая сумма равна страховой стоимости транспортного средства, то страховое возмещение выплачивается в размере причиненного убытка, но не более страховой суммы, уменьшенной на сумму ранее произведенных выплат по соответствующему риску.

12.11.Если страховая сумма меньше страховой стоимости, указанной в страховом полисе (договоре страхования), то возмещается только часть причиненного убытка, пропорциональная отношению страховой суммы к страховой стоимости, но не более страховой суммы, уменьшенной на сумму ранее произведенных выплат по соответствующему риску. В данном случае выплата страхового возмещения высчитывается по следующей формуле: 

          РУ * (СС - В)

СВ = ------------------

                   ССт

где:

СВ — страховое возмещение

РУ — размер ущерба

СС — страховая сумма по риску «Ущерб» на момент заключения договора страхования

В — сумма всех выплат страхового возмещения, ранее  произведенных по договору страхования 

ССт - страховая стоимость.

Примечание: если до момента наступления страхового случая, по которому производится страховое возмещение, страховая сумма была увеличена в соответствии с п. 5.9. настоящих правил  коэффициент «В» не учитывается.

12.12.
Если в договоре страхования по какому-либо риску предусмотрены выплаты страхового возмещения на условии "По первому риску", то положение п. 12.11 настоящих Правил по такому риску не применяется, и страховое возмещение выплачивается в размере причиненного убытка, но не более страховой суммы, уменьшенной на сумму ранее произведенных выплат по соответствующему риску.

12.13.
Если величина убытка, определенная в соответствии с п.12.4 настоящих Правил, составляет 75% и более от страховой стоимости транспортного средства, то такое состояние поврежденного транспортного средства классифицируется как "конструктивная гибель". 
В указанном случае сумма страхового возмещения определяется путем вычитания из страховой суммы по риску «Ущерб» на момент наступления страхового случая остаточной стоимости неповрежденных деталей, узлов и элементов конструкции (стоимости годных остатков) поврежденного транспортного средства. 
С согласия Страховщика страховое возмещение может выплачиваться в размере страховой суммы по риску "Ущерб" на момент наступления страхового случая, при условии, что Страхователь в установленном порядке оформил прекращение права собственности на поврежденное транспортное средство в пользу Страховщика.

12.14.
Необходимым условием для получения страхового возмещения в случае хищения (угона) является заключение одного из трех договоров:

-
договора между собственником транспортного средства и Страховщиком, в соответствии с которым в случае обнаружения похищенного транспортного средства Собственник транспортного средства принимает на себя обязательство оформить прекращение права собственности на обнаруженное транспортное средство в пользу Страховщика. При этом Стороны несут поровну расходы, связанные с оформлением прекращения права собственности в пользу Страховщика.

· договора между Страхователем/Выгодоприобретателем и Страховщиком, в соответствии с которым Страхователь/Выгодоприобретатель принимает на себя обязательство возвратить Страховщику в течение 10 дней, с даты обнаружения транспортного средства, полученную сумму страхового возмещения с учетом инфляции и возместить ему расходы, связанные с содержанием обнаруженного транспортного средства, за вычетом стоимости утраченных агрегатов, деталей, систем, узлов, устройств и элементов конструкции транспортного средства, уменьшенной на процент износа, указанный в страховом полисе (договоре страхования).

· договора между собственником транспортного средства и Страховщиком, в соответствии с которым собственник транспортного средства отказывается от своих прав собственности на застрахованное транспортное средство в пользу Страховщика. При этом Стороны несут поровну расходы, связанные с оформлением прекращения права собственности в пользу Страховщика.

12.15.Из суммы страхового возмещения, подлежащей выплате, удерживается сумма безусловной франшизы.

12.16.
В случае уплаты страховой премии в рассрочку Страховщик вправе из суммы страхового возмещения удержать неуплаченную часть страховой премии.

12.17.
Если на дату наступления страхового случая в отношении застрахованного транспортного средства действовали также другие договоры страхования по аналогичным рискам, то Страховщик выплачивает страховое возмещение в сумме, пропорциональной отношению страховой суммы по заключенному им договору страхования к общей страховой сумме по всем договорам страхования, заключенным Страхователем.

12.18.
Если Страхователь (Выгодоприобретатель) получил возмещение убытков от третьих лиц, то Страховщик оплачивает лишь разницу между суммой, подлежащей оплате по условиям договора страхования, и суммой, полученной от третьих лиц.

Страхователь обязан незамедлительно уведомить Страховщика о получении такого возмещения.

12.19.
В договоре страхования по риску "Ущерб" может быть предусмотрен специально оговоренный Страховщиком и Страхователем размер возмещения (выраженный в процентах, либо в абсолютном выражении), выплачиваемый страховой компанией без документов из компетентных органов.                                                              

Данная оговорка означает, что если величина убытка, причиненного застрахованному транспортному средству, не превышает установленного в договоре страхования (полисе) процента от страховой суммы по этому риску, то Страховщик выплачивает страховое возмещение без предоставления Страхователем документов из компетентных органов, касающихся обстоятельств наступления страхового случая при страховании на случай повреждения. 
Если величина убытка, причиненного застрахованному транспортному средству, равна или превышает такой процент и Страхователь не представил документы из компетентных органов, то Страховщик вправе отказать в выплате страхового возмещения. 

12.20.Страховщик вправе отказать Страхователю в выплате страхового возмещения в случаях:

12.20.1.
Неисполнения Страхователем обязанностей, предусмотренных в п. 2.5.3, 11.1 и 11.2.1 настоящих Правил.

12.20.2.
Отказа Страхователя после наступления страхового случая предоставить транспортное средство для осмотра представителями Страховщика и/или независимому оценщику.

12.20.3.
Предоставления Страхователем (Выгодоприобретателем) Страховщику заведомо ложной информации, сведений и документов, необходимых для осуществления страховой выплаты;.

12.20.4.
Страхователь (Выгодоприобретатель) препятствовал Страховщику или уполномоченным им лицам самостоятельно выяснять причины и обстоятельства возникновения убытков. 

12.21.
Страховщик освобождается от возмещения дополнительных убытков, возникших вследствие того, что Страхователь не принял разумных и доступных ему мер, чтобы уменьшить возможные убытки (п. 11.1.2 настоящих Правил).

12.22.
Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения, если страховой случай наступил вследствие:

- воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;

- военных действий, а также маневров или иных военных мероприятий;

- гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок;

- изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения застрахованного транспортного средства по распоряжению государственных органов.

12.23.
Выплата страхового возмещения в соответствии с настоящими Правилами по договоренности между Сторонами может быть произведена путем его перечисления на расчетный счет Страхователя (Выгодоприобретателя) в указанном им кредитном учреждении, почтовым переводом (за счет Страхователя), или наличными деньгами через кассу страховщика, при этом датой выплаты страхового возмещения признается:

- дата списания денежных средств с расчетного счета Страховщика;

- дата отправления почтового перевода;

- дата получения Страхователем (Выгодоприобретателем) денежных средств в кассе Страховщика.
13.
СУБРОГАЦИЯ
13.1.
К Страховщику, выплатившему страховое возмещение, переходит в пределах выплаченной суммы право требования, которое Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу, ответственному за убытки, возмещенные Страховщиком.

13.2.
Перешедшее к Страховщику право требования осуществляется им с соблюдением правил, регулирующих отношения между Страхователем (Выгодоприобретателем) и лицом, ответственным за убытки.

13.3.
В момент выплаты страхового возмещения Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан передать Страховщику все документы и доказательства и сообщить ему все сведения, необходимые для осуществления Страховщиком перешедшего к нему права требования.

13.4.
Если Страхователь (Выгодоприобретатель) отказался от своего права требования к лицу, ответственному за убытки, возмещенные Страховщиком, или осуществление этого права стало невозможным по вине Страхователя (Выгодоприобретателя), то Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения полностью или в соответствующей части и вправе потребовать возврата излишне выплаченной суммы страхового возмещения.
14.
ПЕРЕХОД ПРАВ НА ЗАСТРАХОВАННОЕ ТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО К ДРУГОМУ ЛИЦУ
14.1
При переходе прав на застрахованное транспортное средство от лица, в интересах которого был заключен договор страхования, к другому лицу, права и обязанности по этому договору переходят к лицу, к которому перешли права на застрахованное транспортное средство, за исключением случаев принудительного изъятия застрахованного транспортного средства по основаниям, указанным в п.2 статьи 235 ГК РФ, и отказа от права собственности (статья 236 ГК РФ).

14.2. Лицо, к которому перешли права на застрахованное транспортное средство, обязано незамедлительно письменно уведомить об этом Страховщика.

14.3. В случае неисполнения лицом, к которому перешли права на застрахованное транспортное средство обязанностей, предусмотренных п. 14.2. настоящих правил, Страховщик вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть договор страхования.
15.
ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
15.1.Споры, возникающие в процессе исполнения обязательств по договору страхования, разрешаются путем переговоров. При недостижении соглашения по спорным вопросам, их решение передается на рассмотрение суда (арбитражного суда) в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.
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